Oston veloittaminen

1. Valitse valikosta Veloita/Hae luottoa.

2. Tarkista asiakkaan
henkildllisyys suomalaisen
viranomaisen myodntamasta
henkildtodistuksesta.

3. Syota asiakkaan henkilétunnus sille
varattuu kenttaan.

4. Klikkaa Seuraava.

5. Kohdassa Olemassa oleva
tilit nakyy rahoitukset, jotka
asiakkaalla jo on, ja joita voi kayttaa
maksutapana. Kohdassa Muut
maksutavat on mainittu ne uudet
rahoitusmahdollisuudet, joita asiakas
voi halutessaan hakea.

6. Valitse asiakkaan olemassa oleva
tili ndhdaksesi tilitiedot: asiakkaan
tili-/korttinumero, olemassa oleva
luottoraja, kaytetyn luoton maara seka
kaytettavissa olevan luoton maara.

Huom! Liukukytkin Hae luoton
korotusta valitaan, jos asiakkaan
olemassa oleva luottoraha ei riita ja
siihen halutaan hakea korotusta.

7. Veloittaaksesi oston asiakkaan
tilirahoitukselta valitse liukukytkin
Veloita ostos Merchant Portalissa.
Tayta asiakkaan ostosumma ja
mahdollinen ostoviite.

8. Klikkaa Seuraava.

9. Tayta asiakkaan yhteystiedot. Jos
tiedot ovat saatavilla automaattisesti,
varmista asiakkaalta niiden
ajantasaisuus.

10. Klikkaa Seuraava.

Huom! Asiakkaalla tulee olla
suomalainen puhelinnumero seka
henkildkohtainen sahkopostiosoite.

Uusi hakemus Tesepassatse  Unstomiecas
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/Valilse maksutapa

Olemassa olevat tiit

© Existing Resurs Cavd

Muut maksutavat

Existing Resurs Card

Tiedot Kortin tiedot

Tiirumero / koetin numero
9000000000000

8 Lasko kukausierd
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q Psk}im ostos Merchant Portakissa
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Cstosumma

1000 €
Ostoviile [valinnainen)

123454

Asiakas Maksutavat

Veloitus/luottohakemus

Asiakas Maksutapa Luottoraja

Teppo Sakari Resurs Tili
Testaaja
010190-XXXX

Téayta asiakkaan tiedot

Matkapuhelinnumero *

040123456789

Sahksposti *

test@resurs.se

Edellinen

B

Allekirjoitus/tunnistautumi

Tila
Eilahetetty

Nyt enemmsin
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1.  Varmista, ettd ostosumma on
oikein, ja valitse sitten Sahkéinen
allekirjoitus.

Asiakkaan allekirjoitus

Asiakkaalle lahtee tekstiviesti,
jolla han voi allekirjoittaa ostonsa
kayttamalla verkkopankkitunnusta
tai mobiilivarmennetta.

- Suosittelemme aina kayttamaan
sahkdista allekirjoitusta, jos se vain
on mahdollista.

Naytollasi nakyy puhelimen kuva,
joka poistuu automaattisesti, kun
allekirjoitus on valmis. Talléin
naytolle ilmestyy teksti Valmis.

Tarvittaessa voit valita Nayta linkki,
jolloin avautuu allekirjoitusprosessiin
vieva QR-koodi. Asiakas voi
skannata QR-koodin tavallisen
matkapuhelimen kameralla.

12. Kun asiakas on tunnistautunut ja
allekirjoittanut ostoksensa, kaikki on
valmista. Naytollesi ilmestyy teksti
Valmis.

13.  Voit tarkistaa oston
onnistumisen mydhemmin
Tapahtumat-valilehdelta.

14. Jos asiakas haluaa maksutositteen,
voit |ahettaa sen sahkdpostilla
valitsemalla Laheta.

Osto tilitetaan teille 1-3
pankkipaivan kuluessa.

Allekirjoitus manuaalisesti

1. Varmista, etta ostosumma on oikein,
syota asiakkaan henkildtunnuksen
tunnistenumero ja valitse sitten
Tulosta.

2.  Maksutosite tulostuu kahtena
kappaleena. Pyyda allekirjoitus
molempiin kappaleisiin ja allekirjoita
myads itse.

15.  Kun maksutositteet on allekirjoitettu,
muista painaa Viimeistele osto. Tama
on tarkeaa, jotta tapahtuma menee
loppuun asti jarjestelmassa. Kun
kyseessa on oston veloitus olemassa
olevalle tilille, maksutosite tulostuu
ainoastaan asiakkaalle ja liikkeelle.
Maksutositetta ei tarvitse toimittaa
Resursille.

ﬂ\ovsu—xxxx

Allekirjoitus

Pyyda asiakasta allekirjoittamaanosto.

o 1000€ < »

Resurs Bank

Hakemuksen numero:

Sahidinen allekirjoitus Tulost

Pagaende betalning / ansékan

Kung Betaisat Kredilgrans
Kund Kundsson Nytt kort 10 000 kr
19990231-1111

Status
Godkand

Visa mer~

Betalning genomférd

Kontonummer: 1234 5678 9049 0363
Képbelopp: 3000 kr

Om kunden vill ha en betalningsbekraftelse kan den skickas via e-post.

—
Ny ansdkan )
N J

—

Skicka )

)

Valmis

Lihets asiakkaalle ta

550 maksutosite sihkdpostitse.

/ Allekirjoitus

Valitse allekirjoitustapa

Séihksinen allekirjoitus Tulosta

T
N

Myonnetty luotto 100€ Jos sinulla 0n kysytavas, ota ynteytta
Haettu luotto 100 € Resurs Bankin numeroon 09 622 4309,
Hakemuksen numero: 935 087 072
1 Luottosopimus
Henkilotodistus:
O Ajokortti Passi Henkilgkortti

Henkiltodistuksen tunnistenumero

T
J
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Valilehdelta Tapahtumat naet kaikki ostot, jotka on tehty Merchant Portalissa. Taalta voit esimerkiksi

tarkistaa, onko tietty asiakas veloitettu vai ei.

Jos tapahtuman vieressa lukee Voidaan veloittaa, se tarkoittaa ostoa, joka on tehty Merchant
Portalissa ja jonka asiakas on allekirjoittanut, mutta jota ei ole viela veloitettu loppuun. Tama
voi johtua esimerkiksi siita, etta olet poistuneet allekirjoitussivulta ennen asiakkaan lopullista

allekirjoitusta.

Veloittaaksesi asiakkaan oston loppuun, valitse rivin vasemmassa reunassa oleva pieni ruutu
aktiiviseksi ja sen jalkeen paina ylapuolelle ilmestyvaa Veloita-painiketta. Vasta silloin osto
veloitetaan kokonaisuudessaan loppuun ja osto voidaan tilittaa teille.

gnssurs

(=) Veloita/hse luottos

Merchant Portal

Tapahtumat
[2] Keskeneriiset tapaukset
= e @ i Kaikia that s Kaikid kanavat & | Kaidd myymalat
(& Tiastor
Tuki , Tapahtuma Paivimiss - Henkiltunnus
A% Tapahtumat
G} Asetukset

Kanava

Myymsia

Myymsis

Myymala

Myymals

Myymsis

Myymsis

Myymala

Myymals

Myymala

Myymal

Maksutapa

——

Summa

44900 €

8280€

86570 €

859,00 €

4490 ¢€

189,00 €

3999 ¢€

34389 €

121800 €

716,89 €

Tila
Voidaan veloittas
Voidaan veloittas

Veloltetty

tetty

Voidaan veloittas

Voidaan veloittas

Vokiaan veloittaa
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